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\Vorwort

Aus einer Vision entstehen Verhaltensgrundséatze und danach
leben und handeln wir bei Teufelberger. Nachhaltigkeit sollte
nicht nur innerhalb des Unternehmens stattfinden, sondern
ist ganzheitlich bereits im Beschaffungsprozess unserer Ein-
kaufsmaterialien und Dienstleistungen zu denken.

Wir sind der festen Uberzeugung, dass es im beiderseitigen
Interesse von uns selbst und unseren Geschéaftspartnern liegt,
den gegenwartigen und zuklinftigen Anforderungen unserer
Markte und der Gesellschaft gerecht zu werden.

Als Teufelberger rufen wir mit diesem Verhaltenskodex unsere
Lieferanten zur Verantwortung bei der Einhaltung von Men-
schenrechten, Arbeitssicherheit und Umweltschutz auf und
setzen damit nicht verhandelbare Mindeststandards als Basis
der gemeinsamen Geschéaftsbeziehung.
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Mag. Florian Teufelberger
Vorstand
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Soziale MalBnahmen und Grundsatze

Der Verhaltenskodex fur Lieferanten und 2. Menschlicher Arbeitsplatz

Geschéftspartner basiert auf sozialen, Wir unterstlitzen das Recht auf gute
skoloaisch d ethisch G dsét und faire Arbeitsbedingungen. Alle
orologischen una ethischen rundsatzen Lieferanten missen ein sicheres Ar-

und Prinzipien. beitsumfeld gewéhrleisten, das den
nationalen Vorschriften und Gesetzen
entspricht. Als Minimum erwarten wir:

1. Menschenrechte » Keine Diskriminierung aufgrund von
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Wir erwarten von unseren Lieferan- Hautfarbe, Geschlecht, sexueller
ten und Geschéftspartnern, dass sie Orientierung, Alter, Religion,

die weltweit geltenden Vorschriften nationaler Herkunft, Behinderung
zum Schutz der Menschenrechte als oder eines anderen gesetzlich
grundlegende und allgemeingtiltige geschutzten Status

Richtlinie beachten und schiitzen. » Keine Beldstigung oder Missbrauch.
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Vereinigungsfreiheit und
Tarifverhandlungen, einschlieBlich
des Rechts der Mitarbeiter, sich zu
organisieren und Tarifverhandlungen
» Berucksichtigung des gesetzlichen zu fuhren.

Mindestalters » Schaffung wettbewerbsfahiger und
gerecht entlohnter Arbeitsplatze

» Keine Kinderarbeit ”
» Kein Menschenhandel
» Keine Zwangsoder illegale Arbeit
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Arbeitszeiten in Ubereinstimmung mit
nationalen Gesetzen

Leistung von Uberstunden auf
freiwilliger Basis und entsprechender
Entgeltung

»
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Okologische MaBnahmen und Grundsétze

Umwelt

Wir schiitzen die menschliche und na-
tlrliche Umwelt durch effiziente Res-
sourcennutzung, MaBnahmen zur Ver-
meidung von Umweltverschmutzung,
Férderung des Recyclings und der
nachhaltigen Nutzung der nattrlichen
Ressourcen. Als Minimum sorgen wir flr
die Einhaltung der einschlagigen natio-
nalen und internationalen Umweltgeset-
ze und Uberwachen und gewahrleisten
deren Einhaltung.

Okologische
MalRnahmen und
Grundsatze

»

»

»

»

»

»

Daher missen sich die Lieferanten MaB-
nahmen und Ziele setzen um:

Abfall zu reduzieren

Emissionenin Luft, Boden und Wasser
zu reduzieren

Reduzierung des Energieverbrauchs

umweltvertraglicher Umgang mit
Chemikalien

umweltgerechte Handhabung,
Lagerung und Entsorgung von
gefahrlichen Abfallen

Beitrag zum Recycling und zur
Wiederverwendung von Materialien
und Produkten.

Oko-Design von Produkten

Wir erwarten eine aktive Zusammen-
arbeit und Forschung im Einklang mit
der Kreislaufwirtschaft. Produkte und
Produktverpackungen missen so ge-
staltet werden, dass sie nicht nur denna-
tionalen Gesetzen sondern auch der EU
Richtlinie 94/62/EG Uber Verpackungen
und Verpackungsabfélle entsprechen.
Produktentwicklungen und Verbesse-
rungen in Richtung einer Kreislaufwirt-
schaft sind willkommen.

Wir unterstlitzen unsere Lieferanten bei ihrer eigenen Nachhaltigkeitsentwicklung und
suchen nach gemeinsamen Ldsungen, die einen positiven Beitrag leisten. Wir erwarten,
dass sie nachhaltig handeln, indem sie einen positiven Beitrag zur effizienten Nutzung von
Ressourcen, zur Minimierung von Material- und Produktabfallen, zur Férderung des Recy-
clings und zur Optimierung der Transportanforderungen leisten.
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Okologische MaBnahmen und Grundsétze

3. Gesundheit und Sicherheit

Der Lieferant ist verpflichtet, eine sichere und ge-
sunde Arbeitsumgebung zu schaffen, um Unfalle,
Verletzungen und Krankheiten zu vermeiden. Dar-
Uber hinaus missen gefahrliche Materialien, Che-
mikalien und Stoffe identifiziert und eine sichere
Handhabung einschlieBlich Transport, Lagerung,
Recycling und Entsorgung gewahrleistet werden.

Wir verpflichten uns zu einer nachhaltigen
Arbeitsweise, indem wir klare Ziele und
Vorgaben festlegen.

Schutz und Schulung der Arbeitnehmer

Ein sicheres Unternehmensumfeld umfasst die
Ermittlung und Verhutung aller physischen Unfal-
le fUr die Arbeitnehmer und die Minimierung der
Gesundheitsrisiken durch chemische und biologi-
sche Gefahren sowie aller anderen Risiken im Zu-
sammenhang mit der verwendeten Infrastruktur.

Alle Mitarbeiter mussen in Fragen der Sicherheit
und des Gesundheitsschutzes sensibilisiert und
geschult werden, unter anderem durch:

regelmaBige Schulungen und Aktualisierungen
fur die Arbeitnehmer: Sensibilisierung und
Verbesserung des Verstandnisses fur die
Sicherheit am Arbeitsplatz.

gefahrliche Materialien: Bereitstellung von
sicheren Lagerplatzen fur alle gefahrlichen
Materialien und Durchflhrung von Schulungen
zu den verwendeten Gefahrstoffen.

Vorbereitung auf Notfalle und Reaktion darauf:
Identifizierung moglicher Notfallsituationen

(je nach Standort) und Umsetzung von
Notfallplanen und -verfahren, einschlieBlich
Brandverhu(tung.

Wartung: RegelmaBige und ordnungsgemale
Wartung aller Maschinen und Schulung

des Wartungspersonals in Bezug auf
Aktualisierungen/Anderungen anden
Maschinen.
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3.2 Produktsicherheit

Alle Produkte und Dienstleistungen missen den
gesetzlichen Anforderungen und den in den Ver-
tragen/Bestellunterlagen festgelegten Qualitats-
und Sicherheitskriterien entsprechen.

Der Lieferant verpflichtet sich:

die zugesagte Qualitat und Leistung zu
erbringen.

die Hygiene und Produktsicherheit in seiner
Lieferkette zu gewahrleisten

die Verwendung von Rohstoffen bekannter
Herkunft einschlieBlich der Riickverfolgbarkeit
von Rohstoffen und Fertigwaren

sicherzustellen, dass alle gelieferten Produkte
sicher fir Mensch und Umwelt sind

Konfliktmaterialien

Wir erwarten von unseren Lieferanten und Ge-
schéaftspartnern, dass sie durch geeignete MaB-
nahmen sicherstellen, dass fur ihre Produkte keine
Rohstoffe verwendet werden, die in Konflikt- oder
Hochrisikogebieten angebaut oder abgebaut
werden oder die bewaffnete Gruppen finanzieren,
die die Menschenrechte verletzen.

Einhaltung der REACH Verordnung

Wir erwarten von unseren Lieferanten und Ge-
schaftspartnern, dass sie chemische Stoffe in
einer zentralen Datenbank der REACH-Behdrde
(Registration, Evaluation, Authorisation and Che-
micals) registrieren.



Ethische MaBnahmen und Grundséatze

1. Vertraulichkeit

Der Lieferant muss finanzielle und nicht-finan-
zielle Informationen in Ubereinstimmung mit den
geltenden Vorschriften und den vorherrschen-
den Branchenpraktiken offenlegen und, falls zu-
treffend, Informationen Uber seine Arbeitskrafte,
Gesundheits- und Sicherheitspraktiken, Umwelt-
praktiken, Geschéaftstatigkeiten und Leistungen
in Ubereinstimmung mit den geltenden Regeln
und Vorschriften offenlegen.

Wir erwarten von unseren Liefe-
ranten und Geschéaftspartnern,
dass sie alle jeweils geltenden
Gesetze zum Schutz der persdn-
lichen Daten von Mitarbeitern,
Kunden, Lieferanten und anderen
Betroffenen beachten. Weiters
sind Know-how, Patente, Betriebs-
und Geschaftsgeheimnisse, die
TEUFELBERGER oder Dritten ge-
horen, zu respektieren.

3. Ein-und Ausfuhrkontrollen

Der Lieferant muss Verfahren einrichten, um die
Einhaltung der geltenden Exportkontrollen und
Sanktionen, Gesetze und Vorschriften aller rele-
vanten Lander zu gewéhrleisten. Diese Gesetze
und Verordnungen sehen Beschrankungen flr
die Ausfuhr oder Wiederausfuhr von Waren und
Dienstleistungen in bestimmte Bestimmungs-
lander sowie Verbote fur Transaktionen mit be-
stimmten Landern, Regionen
und sogar Personen vor, die
Beschrankungen unterliegen.

4. Korruption, Erpressung,
Bestechung,
Geldwascherei

Wir erwarten von unseren Lie-
feranten und Geschaftspart-
nern, dass sie nationale und
internationale Bestrebungen
respektieren, unterstitzen
und einhalten. Sie stellen ins-

2. Geistiges Eigentum \/ertragen. besondere sicher, dass ihre
Der Lieferant muss geeignete Ver- Respekneren. Mitarbeiter, Unterauftrag-
fahren einflhren und aufrechter- Schuitzen. nehmer und Vertreter keine

halten, um das geistige Eigentum
und die Urheberrechte anderer
Geschaftspartner zu respektieren
und zu schitzen.

Ethische MalBnahmen
und Grundsatze

Bestechungsgelder, Schmier-
gelder, unzulassige Spenden
oder andere unzulassige Zah-
lungen oder Vorteile an oder
von Kunden, Amtstragern
oder anderen Dritten zahlen,
anbieten oder annehmen.

Wir erwarten von unseren Lie-
feranten und Geschaftspart-
nern, dass sie die einschlagigen
gesetzlichen Verpflichtungen
zur Verhinderung von Geldwa-
sche einhalten.



Ethische MaBnahmen und Grundsatze

5. Rechtliche Anforderungen

Wir erwarten von unseren Lieferan-
ten und Geschéaftspartnern, dass
sie sich bei der Auslbung ihrer Ge-
schaftstatigkeit ethisch und fair ver-
halten, alle flir ihre Geschéftstatigkeit
geltenden internationalen, nationalen
und lokalen Gesetze und Vorschriften
einhalten und alle erforderlichen Ge-
nehmigungen einholen.

6. Wettbewerb

Wir erwarten von unseren Lieferanten und Geschéaftspartnern, dass sie
sich im Wettbewerb fair verhalten und die geltenden Kartellgesetze ein-
halten. Unsere Lieferanten und Geschéaftspartner dlirfen keine Vereinba-
rungen mit Wettbewerbern treffen, die gegen das Kartellrecht verstoBen,
noch durfen sie einen unlauteren Vorteil aus einer potenziellen marktbe-
herrschenden Stellung ziehen.

7. Interessenkonflikte

Wir erwarten von unseren Lieferan-
ten und Geschéftspartnern, dass sie
ihre Entscheidungen ausschlieBlich
aufder Grundlage objektiver Kriterien
treffen und sich nicht durch persén-
liche Interessen oder Beziehungen
beeinflussen lassen.




Allgemeine Verantwortung und Bestéatigung

Wir erwarten von unseren Lieferanten, dass sie die-
se Anforderungen an ihre Lieferanten weitergeben

A| | g e m e | n e und deren Einhaltung in angemessener Weise Uber-

wachen. Gegebenenfalls kann ein entsprechendes

\/e rantv\/o r'I: U n g Dokument des Lieferanten unseren Verhaltensko-

dex flr Lieferanten ersetzen oder erganzen:

» essichum ein formales, kontrolliertes Dokument
handelt

» alle Anforderungen dieses Verhaltenskodex
abdeckt

» und mit Teufelberger-Vertretern geteilt wird

Bestatigung des Lieferanten
oder Geschaftspartners

Der Lieferant erklart hiermit das Folgende:
1. Wirhaben ein Exemplar des Teufelberger Supplier 2. Wir erklaren uns damit einverstanden, Ejass diese
Code of Conduct erhalten und verpflichten uns zur Erklarung dem materiellen Recht in Osterreich

Einhaltung der darin enthaltenen Grundsatze. unter Ausschluss der Verweisungsnormen des
Kollisionsrechts unterliegt.

Bestatigung

Lieferant

Name, Position

Datum, Ort Unterschrift+Stempel

TEUFELBERGER VogelweiderstraBe 50, 4600 Wels, Osterreich T: +43 7242 413-0

teufelberger.com



